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Kingston Technology Company Info

Kingston Technology Limited garantija

Zemak ir sniegta pilna informacija attieciba uz Kingston garantijam. Jus varat atrak pariet tiesi pie jums nepiecieSan
saraksta:

Garantijas ilgums

Bezmaksas tehniskais atbalsts

Garantijas pieteikSanas procediras un prasibas
ATRUNAS

Uzglabasanas produktu garantija

KINGSTON TECHNOLOGY COMPANY, INC. (turpmak — "Kingston") nodroSina zemak noradito produktu sakotnéjl
materialu un izgatavoSanas defektiem. Saskana ar zemak izklastitajiem nosacijumiem un ierobezojumiem, Kingstor
produktu dalu, kurai tiek atklati defekti, kas ir radusies nepienacigas izgatavoSanas vai materialu dé|. Izremontétas
apmainas veida, un tie bds jauni vai atjaunoti ar jaunam produktam ekvivalentu funkcionéSanu. Ja Kingston nebdas ¢
produkta aktualo vértibu uz garantijas pieteikuma bridi.

Stierobezota garantija neattiecas uz jebkadiem &7 produkta bojajumiem, kas rodas nepareizas instalacijas, negadijt
katastrofas, nepietiekamas vai parmérigas elekiropadeves, nenormalu mehanisku vai vides apstak|u, vai jebkada vi
modifikaciju rezultata. STierobeZota garantija arT neattiecas ne uz vienu produktu, uz kura originala identifikacijas in
pienacigi transportéts vai iepakots, kurs tika pardots lietota produkta veida, vai art tika pardots talak, parkapjot ASV

St ierobeZota garantija attiecas tikai uz bojatu Kingston produktu remontu, apmainu vai kompensaciju, ka aprakstits
jebkadu datu zudumu vai jebkadus zaudéjumus, kas ir saistiti ar sistemas problému célona noteik§anu vai Kingston
garantija neattiecas uz 3. puses programmatdru, pieslégtam iericém vai saglabatiem datiem. Reklamaciju gadijuma
Garantijas termins

Muza garantijat:
Sekojosiem Kingston produktiem tiek nodrosinata miza garantijat:

Atminas moduli, ieskaitot ValueRAM, HyperX, Mazumtirdzniecibas atmina un Kingston sisttmam specifisku atminu,
CompactFlash, MultiMediaCard, SmartMedia) ATA Flash, un Linear Flash; atminas paplasinaSanas plates; marsrut
ventilatoriem (iznemot baroSanas bloku), Flash adapteri un mikroprocesoru jauninajumu produkti.

Piecu gadu garantija:

SekojoSiem Kingston produktiem $1 garantija tiek nodrosSinata uz pieciem gadiem no sakotnéjas mazumtirdznieciba:
DataTraveler ierices. (iznemot DataTraveler Mini Slim, kurai, ka noradits zemak, garantijas termin$ ir 2 gadi).

Tris gadu garantija:
Sekojosiem Kingston produktiem §1 garantija tiek nodros$inata uz trim gadiem no sakotngéjas mazumtirdzniecibas pa

Divu gadu garantija:

SekojoSiem Kingston produktiem §1 garantija tiek nodroSinata uz diviem gadiem no sakotnéjas mazumtirdzniecibas
Card (PCMCIA) adapteri, MobileLite un microSD Reader.

Viena gada garantija:

Sekojosiem Kingston produktiem $1 garantija tiek nodros$inata uz vienu gadu no sakotnéjas mazumtirdzniecibas par
TravelLite SD/MMC Reader un KPEX Portable Media Player.

Uz produktiem, kas nav uzskaititi Saja garantija, ta vairs neattiecas, jo to garantija ir izbeigusies.

STierobezota garantija attiecas tikai uz produkta sakotnéjo gala lietotaju tik ilgi, cik $ads produkts pieder §im sakotn
nododama.

Bezmaksas tehniskais atbalsts

Ja jums rodas gratibas Kingston produkta instalacijas vai turpmakas lietoSanas laika, jds varat sazinaties ar Kingstc
servisam.

Interneta atbalstam apmeklgjiet Kingston.com/support.
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Kingston sniedz saviem klientiem art bezmaksas tehnisko atbalstu anglu valoda visa pasaulé.
Ar Kingston tehnisko atbalstu ASV un Kanada var sazinaties tieSi, zvanot uz: +1 (714) 435-2639 vai pa bezmaksas

Ar Kingston tehnisko atbalstu var sazinaties, zvanot uz +44 (0) 1932 738888. Nacionala tarifa talruna numuriem ske
www.kingston.com/ukroot/company/contact.asp#national. ValueRAM atminas tehniskajam atbalstam Eiropa zvanie

Ar Kingston tehnisko atbalstu Azija var sazinaties tiesi, zvanot uz:

Zvanot no Australijas: 1800-353-916, bezmaksas (darba laika) 1800-620-569, bezmaksas (24/7)
Zvanot no Kinas: 800-810-1972, bezmaksas

Zvanot no Honkongas: 800-900478, bezmaksas

Zvanot no Indijas: 1800-425-4515, bezmaksas (No pirmdienas ITdz sestdienai, no 9:30 ITdz 18:00)
Zvanot no Japanas: 00531-88-0018, bezmaksas

Zvanot no Malaizijas: 1800-812078, bezmaksas

Zvanot no Singapuras: 800-8861042, bezmaksas

Zvanot no Taivanas: 0800-666-200, bezmaksas

Zvanot no Taizemes: 001800-861-0018, bezmaksas

Zvanot no citam Azijas valstim: +886-3-500-1715, bezmaksas

Garantijas pieteikSanas procediras un prasibas

Lai nodroSinatu garantijas apkalpo$anu, jas varat atgriezt bojatu produktu autorizétam Kingston dilerim vai izplatitaj
apstiprinat jasu dilera vai izplatitaja atgrieSanas politiku pirms produkta atgrieSanas. Parasti jums ir jaieklauj produk
sérijas numuru (ja tas ir piemérojams) ar detalizétu problémas aprakstu. Jums japievieno arT sakotnéja mazumtirdzr
produktu attiecas piemérojamais garantijas termins.

Savienotajas Valstis jis varat atgriezt produktu tiesi Kingston ripnicai, pirms tam sanemot Materialu atgrieSanas at
sanemt, apmeklgjot Kingston.com/support vai piezvanot Kingston klientu apkalpo$anas dienestam pa talruni +1 (71
produktu atgrieSanai lidzam sazinaties ar Tehnisko atbalstu pa talruni +1 (800) 435-0640 RMA servisam un atbalst

Péc RMA numura sanems$anas no Kingston jums trisdesmit (30) dienu laika ir janostta produkts ar iepriek§ apmaks
Kingston Technology Company, Customer Service, 17665-A Newhope Street, Fountain Valley, CA 92708, USA. Uz
iepakotiem, lai novérstu bojajumus transportésSanas laika. Jums janorada Kingston RMA numurs, kuram jabut skaid
produktu rapnicai bez RMA numura uz iepakojuma, tas tiks jums atgriezts neatvérta veida.

Eirop3, ja jums neizdodas atgriezt produktu autorizétam Kingston dilerim vai izplatitajam, no kura jas iegadajaties p
centram péc adreses: Kingston Court, Brooklands Close, Sunbury on Thames, Middlesex, TW16 7EP, UK, pirms ta
no Kingston. RMA numuru var sanemt, sazinoties ar Eiropas Tehnisko atbalstu caur Kingston majas lapu: ht
no_of_kinds=1. Noteikumi un transportéSanas apmaksas prasibas ir tadas pasas, ka RMA atgrieSanas note

Azija, ladzu, uzklikskiniet uz sava regiona. Taivana JUs varat atgriezt bojato produktu pie misu vietgja izplatitaja, st
Lai turpinatu, uzklikskiniet Seit. Kina, Jus varat pieteikties RMA pie autorizéta izplatitaja vai autorizéta servisa cen
centriem Kina.

Visas paréjas Azijas Klusa okeana valstTs, l0dzu, sazinieties ar savu vietéjo izplatitaju vai tirdzniecibas agentu, lai n
Kingston, bojatais produkts rlpigi jaiesaino un apdrosinats janosdta, izmantojot tikai FedEx uz Kingston Technology
Hsinchu, Taiwan R.O.C. Kingston nav atbildigs par jebkadam izmaksam, kas radusas kravas parvadasanas un non
aizpildttu Kingston Technology Talo Austrumu RMA polisi (pieeja tikai autorizétiem Kingston izplatitajiem un tirdznie

Atgrieztais produkts kldst par Kingston 1paSumu. Izremontétais vai apmainitais produkts tiks nogadats jums uz King
ierobezota garantija attieksies atlikusa sakotnégjas garantijas laika perioda vai 90 dienu laika, atkariba no ta, kurs no

Atrunas

AUGSTAKMINETAIS TEKSTS SATUR PILNU GARANTIJU ATTIECIBA UZ KINGSTON PRODUKTIEM UN ATC
MUTISKUS VAI RAKSTISKUS. IZNEMOT TO, KAS IR SKAIDRI NOTEIKTS AUGSTAK, NEKADAS CITAS GAR.
PRODUKTIEM, UN KINGSTON SKAIDRI NORAIDA VISAS GARANTIJAS, KAS NAV MINETAS SAJA DOKUME
PIEMEROJAMA LIKUMDOSANA, JEBKURU GARANTIJU, KAS VAR PASTAVET SASKANA AR NACIONALA.
NEIEROBEZOJOTIES AR JEBKADAM NETIESAM GARANTIJAM ATTIECIBA UZ NEIEJAUKSANOS PIEMER(
NOTEIKTAJAM MERKIM. VISAS GARANTIJAS, TIESAS VAI NETIESAS IR IEROBEZOTAS AR AUGSTAK NG
JURISDIKCIJAS NEPIEI,AUJ SADU NETIESO GARANTIJU IZSLEGSANU VAI IEROBEZOJUMUS ATTIECIBA
AUGSTAKMINETIE IEROBEZOJUMI VAR NEATTIEKTIES UZ JUMS.

KINGSTON PRODUKTI NAV AUTORIZETI IZMANTOéANAI SVARIGAKO KOMPONENTU VEIDA DZIVIBAS Uz
PRODUKTA ATTEICE VAI DARBIBAS TRAUCEJUMS VAR RADIT SITUACIJU, KURA IESPEJAMA TRAUMA \
JEBKURAS PERSONAS NAVI VAI JEBKADIEM ZAUDEJUMIEM, TRAUMAM VAI BOJAJUMIEM, KAS TIEK N(
PRODUKTU IZMANTOSANU, PIEMERAM, MILITARAS VAI MILITARA RAKSTURA IEKARTAS, SATIKSMES K
SISTEMAS UN MEDICINAS VAI MEDICINISKA RAKSTURA IEKARTAS. JA IR PAREDZETA SADA VEIDA IZM.
ATTIECIBA UZ KOMPONENTIEM, KAS IR PIEMEROTI SADIEM PIELIETOJUMA VEIDIEM.
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KINGSTON'S KOPEJA ATBILDIBA SASKANA AR SO VAI JEBKURU CITU GARANTIJU, TIESU VAI NETIESU,
VERTIBAS KOMPENSACIJU. REMONTS, APMAINA VAI VERTIBAS KOMPENSACIJA IR VIENIGIE TIESIBU A
PARKAPSANAS VAI JEBKADU CITU TIESIBU PARKAPSANAS GADIJUMA. TADA MERA, KADA TAS IR ATL,
NEUZNEMAS ATBILDIBU KINGSTON PRODUKTA PIRCEJA VAI GALA LIETOTAJA PRIEKSA PAR JEBKADI
NESANEMTIEM IENAKUMIEM, UZKRAJUMU ZUDUMU, NESANEMTO PELNU VAI JEBKADIEM CITIEM NEJA
NO KINGSTON PRODUKTA PIRKUMA, LIETOSANAS VAI NESPEJAS LIETOT, ARI TAD, JA KINGSTON TIKA
DAZAS VALSTIS VAI CITAS JURISDIKCIJAS NEPIELAUJ SADU NEJAUSO VAI NETIESO ZAUDEJUMU IZSLI
AUGSTAKMINETIE IEROBEZOJUMI VAR NEATTIEKTIES UZ JUMS.

STIEROBEZOTA GARANTIJA NODROSINA JUMS TPASAS JURIDISKAS TIESIBAS, UN JUMS VAR BUT ARI (
VAI JURISDIKCIJAS.

KAS ATTIECAS UZ EIROPAS SAVIENIBAS DALIBVALSTU IEDZIVOTAJIEM, JA so PRODUKTU IEGADAJAS
GARANTIJA NEIETEKMES JUSU JURIDISKAS KLIENTA TIESIBAS. SI ATRUNA NAV PAREDZETA, LAI IERC
TA NOLAIDIBAS IZRAISITO NAVI VAI TRAUMU VAI PAR APZINATU NEPATIESU APLIECINAJUMU SNIEGS#
Parskatits 2007. gada jalija

1 10 gadu garantija Francija, Vacija un Austrija

Garantijas
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